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STOZER CIVILNE ZASTITE ZZH

PREDMET: Preporuke za rad predskolskih ustanova — vrtiéi

U ovim poslovnim objektima neophodno je primjenjivati mjere sprjecavanja Sirenja COVID-19
kao 1 u svim drugim aktivnostima.

Ove mjere podrazumijevaju sljedece:

- Uposlenicima pruziti informacije i edukaciju vezano za prevenciju Sirenja COVID-19
(materijali se mogu pronaci na stranici Zavoda za javno zdravstvo FBiH, www.zzjzfbih.ba)
-Higijena ruku, respiratorna higijena, izbjegavati dodirivanje lica

-Standardne mjere higijene i zastite zdravlja

-Mjere zastite karakteristi¢cne za COVID-19

-Mjere zastite karakteristi¢ne za djelatnost

Redovno vrsiti kontrolu i nadzor nad provedbom ovih mjera i davati povratne informacije
uposlenicima.

Inzistirati na provodenju pojacanih mjera higijene i sanitacije.

Redovno C¢istiti prostorije sa standardnim deterdzentom, a potom dezinficirati, najmanje dva puta
dnevno i nakon svakog prljanja.

Osigurati provjetravanja prostorija tijekom radnog vremena, mehanickom ili prirodnom
ventilacijom.

- Inzistirati na ¢estom pranju ruku ili dezinfekciji

- Inzistirati da svi uposlenici nose maske

- Ako je moguée organizirati rad u dvije smjene, na na¢in da izmedu dvije smjene bude
vremenski period u kome Ce se izvrsiti temeljito ¢iscenje i dezinfekcija prostora.

- Uposlenike koji razviju simptome kao $to su kasalj, poviSena tjelesna temperatura, bol u grlu,
uputiti da ne dolaze na posao nego da se obrate svom lije¢niku.

Specifi¢ne preporuke vezane za vrtice

Boravak u vrti¢ima potencijalno moze predstavljati ve¢i rizik za zarazu djece s COVID-19 nego
je to obiteljski dom, odnosno domacéinstvo, posebno ako su ukucani uklju¢eni u takav tip
dnevnih obaveza da mogu izbjegavati situacije povecanog rizika za zarazu COVID-19.

Iz gore navedenih razloga poti¢emo ostanak kod kuce sve djece za koju je to moguce, s obzirom
da broj djece moze biti takav da se mjere fizi¢kog razmaka u tim kolektivima ne¢e moci
postovati.
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Organizacija rada ustanove

Rad ustanove neophodno je organizirati na nacin da se osigura u $to ve¢oj mjeri fizi¢ki razmak
kao i pojacana osobna higijena i higijena prostora. Fizi¢ki razmak od najmanje 2 metra u
zatvorenom prostoru posebno provode uposlenici u odnosu na druge uposlenike, te se navedeni
fizi¢ki razmak preporucuje kada je god moguce izmedu uposlenika i djece, sa iznimkom direktne
njege djeteta koja se provodi u §to kraéem vremenu.

U istom zajedni¢kom prostoru uposlenici odrzavaju fizicki razmak od 2 metra, te se sastanci,
dogovori i edukacije trebaju odvijati elektronski ili telefonom, a ulazak roditelja u ustanovu treba
izbjedi kad je god moguce. U istom prostoru u isto vrijeme smiju boraviti isklju¢ivo djeca i
odgajatelj iz iste odgojne grupe. Fizi¢ki razmak kao i pojacanu osobnu higijenu djece neophodno
je poticati, ali treba ocekivati da ¢e dolaziti do odredenih odstupanja. Preporucuje se formiranje
odgojno-obrazovnih grupa djece s manjim brojem uvijek iste djece u grupi i jedan odgajatelj, $to
ukupno daje po moguénosti 10 osoba.

Za jednu grupu djece brine jedan odgajatelj, odnosno dva (u popodnevnoj smjeni u dje¢jem
vrticu) bez ,,preklapanja®. Izbjegavati fizicki kontakt (bliski kontakt) djece iz jedne odgojne
grupe s drugom djecom, roditeljima/starateljima druge djece i drugim uposlenicima ustanove.
Svi su odgovorni za svoj drustveni krug i kontakte. Svaka odgojna grupa bi trebala boraviti u
odvojenoj prostoriji. Preporucuje se da djeca $to vise vremena provode na otvorenom. Za
boravak djece preporucuje se prostorija §to vece povrsine i visine, prozra¢na i osuncana
(odgovarajudéi izvor dnevnog svjetla), vratima odvojena od ostalih prostorija.

Neophodno je da se prostorija moze provjetravati vanjskim zrakom. Preporucuje se u istoj
prostoriji organizirati prehranu djece (obroci se mogu dostaviti u prostoriju te konzumirati u
prostoriji). Upotreba zajednickih prostorija u kojoj bi boravila djeca iz razli¢itih odgojnih grupa
predstavlja rizik i ne preporucuje se. Izbjegavati svaki ulazak drugih osoba (npr. zbog ¢is¢enja,
popravka ili dono$enja hrane) u prostoriju dok su djeca u prostoriji.

Prolazak kroz zajednicke prostorije treba izbjegavati i skratiti na minimum, a ako je navedeno
neophodno, prolaz kroz zajednicke prostorije se organizira na na¢in da u isto vrijeme prolaze
djeca i odgajatelj iz jedne odgojne grupe dok druge osobe ne prolaze u isto vrijeme, uz poticanje
djece da kod takvih prolaza ne dodiruju povrsine ili predmete. Ne treba dijeliti ¢aSe, Salice, drugo
posude i pribor za jelo s drugim osobama. U planiranju didakticke opreme treba dati prednosti
opremi glatkih, tvrdih povrs$ina koje se lako operu deterdzentom i vodom. Prati i susiti igracke
potrebno je, ako je moguce, na kraju svakog radnog dana, posebno za skupine djece koja su
sukladno razvojnoj dobi sklona stavljati predmete u usta. Kada je lijepo vrijeme preporucuje se
nastava na otvorenom prostoru, kada god je to moguce.

Ogranicen ulazak u ustanove

Do daljnjeg su zabranjene sve izvan-nastavne posjete (npr. kino, galerije, muzeji i sli¢no.).
Neophodno je osigurati protok/dolazak §to manjeg broja osoba, kako na ulazu tako i unutarnjim
prostorima ustanove. Kada god je moguce, prilikom dovodenja djeteta u ustanovu u pratnji
djeteta treba biti odrasla osoba koja ne spada u rizi¢nu skupinu za obolijevanje od COVID-19, to
jest da nije starije zivotne dobi (65 i vise godina), niti je kroni¢ni bolesnik.
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Roditelji/skrbnici ne smiju dovoditi, niti odvoditi djecu iz ustanova niti ulaziti u vanjske
prostore (dvoriste, vrt, igraliSte) i unutarnje prostore ustanove, ako imaju povisenu tjelesnu
temperaturu, respiratorne simptome poput kaslja i kratkog daha ili koji su pod rizikom da su
mogli biti u kontaktu s osobama pozitivnim na COVID-19 ili su pod sumnjom da bi mogli biti
zarazeni s COVID-19, a pogotovo ako su u samo-izolaciji jer tada ne smiju izlaziti iz kuce.
Djeca koja imaju poviSenu tjelesnu temperaturu, respiratorne simptome poput kaslja i kratkog
daha ili koji su pod rizikom da su mogli biti u kontaktu s osobama pozitivnim na COVID-19
(npr. u kuéanstvu ili na radnom mjestu, odnosno da je ¢lanu kuc¢anstva propisana mjera samo-
izolacije) ili su pod sumnjom da bi mogli biti zaraZzena s COVID-19, ostaju kod kuce te ih
roditelji/skrbnici ne smiju dovoditi u ustanove. U ustanovi nije dozvoljen ulazak zaposlenicima
koji nisu rasporedeni na posao. U ustanovi treba biti najmanji mogu¢i broj zaposlenika u isto
vrijeme, ali opet dovoljan broj da je mogude organizirati njegu za djecu u malim grupama.
Dostavu za potrebe ustanove preuzimaju nadlezni radnici ustanove na vanjskim vratima, a ulaz
je dozvoljen iznimno serviserima i ostalim sluzbama za ¢ijim uslugama postoji neodgodiva
potreba, uz obaveznu mjeru dezinfekcije ruku, no$enja zastitne maske i zamjenske obuce.

CiS¢enje i dezinfekcija prostora

Neophodno je provoditi mjere ¢is¢enja i dezinfekcije prema standardnim preporukama i prema
preporukama za radne prostore. Predmete kao §to su ru¢ke na vratima, ru¢ke na prozorima, radne
povrSine, tastature, konzole, slavine u toaletima i kuhinjama, tipke vodokotli¢a, daljinski
upravljaci, prekidaci za struju, zvona na vratima, kontrole liftova te druge dodirne povrsine koje
koristi ve¢i broj osoba neophodno je dezinficirati $to ¢esée, vise puta dnevno. Preporucuje se da
se ¢is¢enje provodi u vrijeme kada su djeca na dvoristu ili nakon odlaska djece. Prostorije je
obavezno prozradivati najmanje dva puta dnevno u trajanju od minimalno pola sata prije dolaska
i nakon odlaska djece, ili ako to vremenske i sigurnosne prilike dopustaju ostaviti otvoren
prozor. Na ulazu te na jo$ nekoliko lako dostupnih mjesta, neophodno je postaviti dozatore s
dezinficijensom za dezinfekciju ruku odraslih s upustvom za koristenje. Djeca predskolske dobi
ne dezinficiraju ruke, ve¢ se ¢es$ce provodi pranje ruku sapunom i vodom.

Djeca

Ne preporucuje se da djeca predskolske dobi nose maske u vrticu. Roditelji/skrbnici imaju
obavezu izmjeriti tjelesnu temperaturu djetetu svaki dan prije dolaska u ustanovu, te u slu¢aju
povisene tjelesne temperature ne smiju dovoditi dijete u ustanovu ve¢ se javljaju telefonom
ustanovi i izabranom pedijatru/lije¢niku obiteljeske medicine radi odluke o testiranju i lijeenju
djeteta. Ako djeca razviju simptome COVID-19 infekcije tijekom boravka u ustanovi,
odgajatelji odmah obavjestavaju roditelje, koji u najkracem mogucem roku moraju do¢i po
dijete. Djecu treba poticati da odrZavaju distancu (fizicku udaljenost) od druge djece i odraslih,
primjereno razvojnoj dobi. Djecu treba poticati da ne dodiruju usta, nos, oci i lice kao i da ne
stavljaju ruke i predmete u usta, primjereno razvojnoj dobi. Djecu treba poticati da redovito i
pravilno peru ruke prije ulaska u svoju grupu, prije i nakon pripreme hrane, prije jela, nakon
koriStenja toaleta, nakon dolaska izvana, nakon ¢is¢enja nosa, uvijek kada ruke izgledaju prljavo.
Za pranje ruku treba koristiti tekuéu vodu i sapun. Nakon pranja ruku sapunom i vodom, za
suSenje ruku neophodno je koristiti papirnate ubruse za jednokratnu upotrebu koje nakon
koriStenja treba odbaciti u kantu za otpad sa poklopcem. Djecu treba poticati da kada kaslju i
kiSu prekriju usta i nos laktom ili papirnatom maramicom koju poslije treba odbaciti u korpu za
otpad s poklopcem te oprati ruke. PoZeljno je da svako dijete samo postupa sa svojom odje¢om i
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obuéom, $kolskim priborom, torbama, knjigama, no ako nije u mogucénosti, odgajatelji nakon
dodirivanja odjece i obuce, pribora, torbi, knjiga trebaju poslije toga dezinficirati ruke.
Preporucuje se ostanak kod kuce djece i osoblja s kroni¢nim bolestima (respiratornim,
kardiovaskularnim, dijabetisom, malignim bolestima, imunodeficijencijama, djece s ve¢im
tjelesnim/motori¢kim ostecenjima), kao i djece ¢iji roditelji/skrbnici ili ukucani imaju jednu od
navedenih bolesti. Ako ukuéani osoblja/djelatnika imaju jednu od navedenih bolesti ili su starije
Zivotne dobi (65 i vise godina), osoblje/djelatnici se tijekom boravka kod kuce pridrzavaju mjera
fizickog razmaka u odnosu na ukucane kao i pojacane higijene, radi zastite ukucana.

Uposlenici

Svi uposlenici za vrijeme rada trebaju nositi zastitnu masku preko usta i nosa. NoSenje rukavica
u radu s djecom nije preporuéljivo, prednost se daje ucestalom pranju i dezinficiranju ruku.
Rukavice se preporu¢uju kod poslova ¢iséenja i dezinfekcije prostora i predmeta. Preporucuje se
da uposlenici izvrse dezinfekciju mobitela po dolasku na radno mjesto. Svi uposlenici imaju
obavezu mjeriti tjelesnu temperaturu svaki dan prije dolaska na posao, te da u slu¢aju povecane
tjelesne temperature ne dolaze na posao, ve¢ se javljaju telefonom poslodavcu i svom lije¢niku.
Preporuduje se mjerenje tjelesne temperature bezkontaktnim toplomjerom svim uposlenicima,
svakodnevno kod dolaska i odlaska s posla, te da se utvrduje imaju li respiratornih simptoma ili
drugih znakova zaraznih bolesti. Preporuc¢uje se voditi evidenciju o izmjerenim temperaturama
uposlenika, koja ¢e sadrzavati ime i prezime osobe, datum i vrijeme mjerenja, i vrijednost
tjelesne temperature. S povisenom temperaturom, kasljom, otezanim disanjem i drugim
simptomima zarazne bolesti nije dozvoljeno raditi, brinuti se o djeci, niti dolaziti u prostor
poslodavca, odnosno ustanove. Ako uposlenik razvije simptome u tijeku radnog vremena, treba
Sto prije da obavijesti nadredenog, napusti radno mjesto, te se obrati lije¢niku. Zbog mogucnosti
ovakvih sluéajeva neophodno je da postoji organizirana zamjena za radnike.
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PREDMET: Preporuke za rad stomatoloskih ordinacija u kontekstu COVID-19

S obzirom na to da je profesija stomatologa i kompletnog osoblja stomatoloske ordinacije jedna
od najrizi¢nijih za vrijeme pandemije COVID-19 virusa, novi protokoli rada se moraju usvojiti i
postivati kako bi se prijenos ove infekcije sveo na minimum pri radu sa pacijentima.

Ovaj protokol uklju¢uje: ZAKAZIVANJE PACIJENATA, EPIDEMIOLOSKU ANAMNEZU I
TRIJAZU PACIJENATA, DOLAZAK PACIJENTA U ORDINACIIU, PONASANJE
PACIJENTA U CEKAONICI, INDIVIDUALNA ZASTITA STOMATOLOGA 1 OSOBLIJA,
TIJEK RADA SA PACIJENTIMA i DEZINFEKCIJA ORDINACIJE PRIJE DOLASKA
NOVOG PACIJENTA.

ZAKAZIVANIJE PACIJENTA

TELEFONSKA PROVJERA SVAKOG PACIJENTA DAN PRIJE NJEGOVA DOLASKA U
ORDINACIJU JE OBAVEZNA

Preporucuje se da se epidemioloska anamneza pacijenata prvi put obavi telefonskim putem, a
ona ukljucuje sljedeca pitanja:

» Jeste li u posljednjih 14 dana ili DANAS imali poviSenu tjelesnu temperaturu, druge

dijareju?

« Jeste li u posljednjih 14 dana imali kontakt s osobama koje su zarazene sa COVID-19?

« Jeste li u posljednjih 14 dana imali kontakt s osobama koje su u karanteni i samoizolaciji zbog
zaraze COVID-19?

« Jeste li putovali u zadnjih mjesec dana? ODGOVOR “NE” NA SVA POSTAVLJENA
PITANIJA: Pacijenta moZete naruditi, s tim da se ostavi dovoljno vremena za rad kako ne bi
doslo do stvaranja guzvi u ¢ekaonicama. Obavezno uzeti adresu i broj telefona pacijenta i
zamoliti pacijenta da dode sam bez pratnje. Ukoliko se radi o pacijentima koji moraju imati
pratnju (djeca, starije osobe, invalidi itd.) neka to bude u pratnji jedne osobe. Takoder
pacijentima se sugerira da u ordinaciju dolaze sa zastitnom maskom. ODOGOVOR “DA” ¢ak i
ukoliko se radi o pozitivnom odgovoru samo na jedno od gore navedenih pitanja- ODGODITI
TERMIN PACIJENTU!
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TRIJAZA PACIJENATA

Odgoditi sve rutinske zahvate koji stvaraju aerosol i Sirenje kaplji¢ne infekcije i koji nisu hitni
(npr. provodenje dentalne higijene, otklanjanje naslaga zubnog kamenca). Prednost dati hitnim
stanjima. Sve stomatoloske tretmane koji zahtijevaju dugotrajan rad u aerosolu treba odgoditi.

DOLAZAK PACIJENTA U ORDINACIJU

Ispred ulaza u ordinaciju postaviti dezinfekcijski otira¢i ¢ija ¢e se spuzva natopiti
dezinficijensima na bazi klora gdje ée pacijent dezinficirati svoju obucu prije ulaska u ordinaciju.
Umjesto ovoga moguce je pacijentu osigurati i jednokratne kaljace koje navlaci prije ulaska u
ordinaciju, a nakon tretmana i pri izlasku iz ordinacije ¢e ih odlagati u posebno obiljezenu kantu.

Pozeljno je na ulazna vrata napisati upute ponasanja prilikom ulaska u stomatolosku ordinaciju.

Dragi pacijenti,

prilikom ulaska u ordinaciju, zbog preventivnih mjera nad zarazom COVID-19, molimo Vas da
se bez suvi$nih dodirivanja povrsina ordinacije uputite u toalet i operete ruke sapunom u trajanju
od 60 sekundi te se nakon toga vratite u ¢ekaonicu gdje ruke dezinficirate bez kontakta
antiseptikom iz dispenzera, ili ¢e vam neko od osoblja ordinacije naprskati dezinficijens kojeg
utrljajte u ruke 20 sekundi. Unaprijed hvala!

Ponovo prikupiti anamnezu koja mora sadrzavati upitnik pitanja s po¢etka protokola.

[zmjeriti temperaturu bezkontaktnim senzorom! Ukoliko tjelesna temperatura pacijenta iznosi
vise od 37.3 stupnjeva ODGODITI TERMIN pacijentu i uputiti u epidemiolosku sluzbu i
odgovarajucu bolnicu.

PONASANJE PACIJENTA U CEKAONICI

Iz Eekaonice maknuti suviSne predmete stolice, Casopise, igre, letke itd.
OBAVEZNO IZBJECI PREKLAPANJE TERMINA PACIJENATA! Ukoliko se dogodi da u
ordinaciju dode nenajavljen pacijent, zamoliti ga da pri¢eka izvan ordinacije.

Razmaknuti stolice u ¢ekaonici na udaljenost minimalno 1 metar, ili preko staviti traku $to
upozorava pacijenta na medusobni razmak.

Ukoliko je pacijent dosao u pratnji, zamoliti pratnju da napusti ordinaciju do zavrSetka termina
pacijenta.

Redovno dezinficirati povrSine i predmete s kojima je pacijent bio u kontaktu u ¢ekaonici (rucke,
uti¢nice, kvake, vjesalice na koje je pacijent ostavio svoje stvari, POS uredaji) sa
dezinficijensima koji sadrZze minimalno 70%-tni alkohol ili 0.1% hipoklorit.
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INDIVIDUALNA ZASTITA STOMATOLOGA I OSOBLJA

1.Nosenje kirurskih maski s filterom FFP2 ili FFP3 maskama (preporu¢ene od strane WHO kod
epidemija i kod zaraZenih osoba). Upotreba kirurke maske dokumentirano smanjuje rizik od
nastanka infekcije.

2. Maske ne skidati tijekom rada i boravka u stomatoloskoj ordinaciji (nedovoljno poznat
podatak o vremenu zadrzavanja virusa u aerosolu). Oprez kod manipulacije s maskom prilikom
njezinog stavljanja i skidanja radi kontaminacije. Pratiti uputstva proizvodaca.

3. Nositi zastitnu odjeéu. Kute trebaju biti dugih rukava, a preporucljivo je koristiti i jednokratne
kute. Kute je moguce koristiti vise puta jednostavnim pranjem na 60- 90°C.

4. Brada smanjuje ili potpuno kompromitira upotrebu maski.

5. Poseban oprez potreban za zastitu o¢iju. O¢i trebaju biti pokrivene ili zastitnim naoCalama
koje imaju bo¢no zatvaranje ili zastitnim vizirom.

6. Naocale i viziri trebaju nakon upotrebe biti dezinficirani sredstvima koja sadrzavaju 70%
alkohol.

7. Vodonepropusne jednokratne kute ili zastitna odijela skafanderi jednokratni su obavezni u
radu sa zarazenim pacijentom.

8. Obavezna je zastita kose kirurSkom kapom ili jednokratnom kirur§kom kapom.

9. Sva radna odjeéa nakon tretmana smatra se kontaminiranom te ju je potrebno s OPREZOM
skinuti i baciti u specijalni otpad.

10. Nakon skidanja maske i zastitne odje¢e obavezno oprati i dezinficirati ruke antiseptikom.
Izbjegavati dodirivanje rukama lica, o¢iju, nosa i usta tijekom rada.

TIJEK RADA SA PACIJENTIMA

1. Prije rada na pacijentu oprati ruke dezinficijensom prije stavljanja rukavica i nakon skidanja
rukavica te ih dodatno dezinficirati antiseptikom.

2. Zaitititi lice vizirom, nositi zaStitne maske po moguénosti s filterom, FFP2 ili FFP3 jer
dokazano bolje prianjaju uz lice i korijen nosa.

3. Unaprijed pripremiti na radnoj povrsini sve §to ¢e biti potrebno za vrijeme stomatoloskog
tretmana kako bi se izbjegli suvisni kontakti s preostalim povr$inama unutar ordinacije.
Preporucljivo je koristiti jednokratne komprese.

4. Prije pocetka tretmana pacijentu dati da promucka u ustima nerazrijedeni antiseptik na bazi:
* 1% vodikov peroksid

« 1% povidon jodid Otopine na bazi klorheksidina opisane su kao metoda bez ucinka.

5. Preporuéljivo koristiti mikromotor umjesto turbine kako bi se smanjio aerosol.

6. Preporucljivo koristenje tehnike rada “4 ruke” (uz asistiranje stomatoloSke sestre tokom rada)
i dvostruke aspiracije (SISALJKA + SAUGER) zbog smanjenja aerosola.

7. Koritenje koferdama i sisaljke (saugera) ve¢eg volumena prilikom rada pokazalo se kao
preventivna mjera koja znatno smanjuje rizik zaraze stomatologa, te je preporucljiv.

8. Smanjiti upotrebu “pustera” na najmanju mogucu mjeru kako bi se izbjeglo rasprsivanje
Cestica iz usta pacijenta i aerosol.

9. Ukoliko se pacijentu uzimaju otisci, te otiske nakon vadenja iz usta odmah dezinficirati
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staviti u jednokratnu kesicu i odloziti na posebno mjesto.

10. Izbje¢i Intraoralno rendgensko snimanje koje moze potaknuti izlu¢ivanje pljuvacke i kaSalj —
ekstraoralno snimanje, ortopantomograma i CBCT su alternative tokom pandemije COVID-19.
11. Kod hitnih stanja kao §to su frakture zuba, luksacije ili avulzije:

» Ukoliko je potrebno uraditi ekstrakciju zuba, pozeljno je koristiti resorbirajuce konce

» Kod pacijenata s kontuzijom mekog tkiva i lica potrebno je obaviti ¢is¢enje rane i Sivanje

» Preporucuje se lagano ispiranje rane i koristenje sisaljke/saugera,kako bismo smanjili prskanje i
rasprsivanje aerosola

» Sve raditi iskljucivo sa zastitnom opremom

12. Helio lampe i ostale uredaje koji se koriste viSe puta u toku dana na razli¢itim pacijentima
pozeljno je umotavati u jednokratne folije koje se nakon upotrebe bacaju, i prije koriStenja na
drugom pacijentu potrebno ih je dezinficirati 70% rastvorom alkohola i ponovo umotati u foliju.

DEZINFEKCIJA ORDINACIJE PRIJE DOLASKA NOVOG PACIJENTA

Nakon zavr$enog zahvata, obavezno skinuti kontaminiranu uniformu i odlozZiti u poseban otpad.
Kompletno radno mjesto, stomatolosku stolicu, terapeutsku stolicu, radne ormarice, heliolampe i
ostale koristene uredaje potrebno je dezinficirati sa dezinficijensima na bazi 70% alkohola.
Prostoriju je potrebno prozratiti prije dolaska novog pacijenta i pozeljno je koristiti UV lampu,
ali bez prisustva osoblja u toj prostoriji.

Takoder obratiti paznju na sve povrsine (Steke, vjesalice, POS uredaji) sa kojima je pacijent
mogao doéi u kontakt te ih dezinficirati sa 70% alkoholom, prije dolaska novog pacijenta.
Takoder je preporu¢ljivo da se ostale povrsine sa kojima dolazi u kontakt osoblje ordinacije kao
tastature, mi$ itd., takoder u toku dana prebrisu tj. dezinficiraju. Preporucuje se pod ordinacije
prebrisati 2 puta u tijeku dana.

Dostaviti:
1. Naslovu
2. Pismohrani
Mﬁ\g\)
~ v.d. ravnatelja
Drazen Bo3njak, dr.med.spec. neurolog
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Grude, 14.05.2020. godine

PREDMET: Preporuke za rad javnog prijevoza u kontekstu COVID-19

U obavljanju javnog prijevoza neophodno je primjenjivati mjere sprjeCavanja Sirenja COVID-19
kao i u svim drugim aktivnostima. Ove mjere podrazumijevaju sljedece:
- Uposlenicima pruziti informacije i edukaciju vezano za prevenciju Sirenja COVID-19
(materijali se mogu pronaci na stranici Zavoda za javno zdravstvo FBiH, www.zzjzfbih.ba)

e Higijena ruku, respiratorna higijena, izbjegavati dodirivanje lica

e Standardne mjere higijene i zastite zdravlja

e Mijere zastite karakteristiéne za COVID -19

e Mjere zastite karakteristi¢ne za djelatnost
- Redovno vrsiti kontrolu i nadzor nad provedbom ovih mjera i davati povratne informacije
uposlenicima
- Zahtjevati na provodenju poja¢anih mjera higijene i sanitacije. Redovno Cistiti vozila sa
standardnim deterdZzentom, a potom dezinficirati
- Zahtjevati na Cestom pranju ruku ili dezinfekciji
- Zahtjevati da svi uposlenici kao i putnici nose maske
- Zaposlenici koji razviju simptome kao $to su kasalj, povisena tjelesna temperatura, bol u grlu,
uputiti da ne dolaze na posao nego da se obrate svom lije¢niku.

Ove se preporuke odnose na mjere prilikom prijevoza putnika vozilima javnog prijevoza tijekom
epidemije koronavirusa (COVID-19), radi zastite vozaca i putnika u linijskom i povremenom
prijevozu putnika. Vec¢ina preporuka mozZe se primijeniti i na ostale oblike prijevoza putnika.

Na ulazu u vozilo i na svim peronima i stanicama treba postaviti obavijesti o higijenskim
mjerama i ograni¢enjima u vidu broja putnika po vozilu.

Higijena vozaca i vozila

Preporuca se odrzavanje higijene kabine vozaca i svoje radne okoline —vozaceva mjesta i kabine
tako da se svakodnevno, nekoliko puta dnevno prebri$u povrsine sa sredstvom za dezinfekciju
povrsina. Posebno prebrisite povrsine koje se esto dodiruju rukama, kao $to su kvake na
vratima, volan, radna ploca.

U skladu sa dosadasnjim naredbama voza¢ i svi putnici moraju nositi zastitnu masku preko usta i
nosa. Zastitnu masku treba redovno mijenjati, a obavezno uvijek kada postane vlazna i mokra.

Grude, Stjepana Radi¢a b.b Tel/fax: + 387 39 661-702
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Prije i nakon skidanja maske, ruke treba oprati toplom vodom i sapunom ili ih dezinficirati.
IskoriStene jednokratne maske odlazu se u vrece za smece koje su smjestene u kante s
poklopcem.Preporucuje se koristenje platnenih maski, koje se trebaju redovno prati.

Operite ruke ili dezinficirajte ruke prije ulaska u vozilo, nakon izlaska iz vozila, nakon postupaka
¢iséenja vozila ili kad su ruke vidljivo prljave, te u ostalim preporu¢enim situacijama (poslije
toaleta, prije jela, poslije brisanja nosa i sl.). Dezinfekcijsko sredstvo mora biti na raspolaganju
na ulazu u vozilo, a pri ulazu u autobus potrebna je dezinfekcija ruku (vozno osoblje i putnici).
Treba izbjegavati bliski kontakt s putnicima (i njihovom prtljagom) prilikom komunikacije s
njima. Odrzavajte odgovarajuci fizi¢ki razmak (1-2 metra) u svakodnevnom druStvenom
kontaktu s putnicima i drugim osobama.

Ako vozati stavljaju prtljagu u prtljazni prostor, potrebno je poslije toga dezinficirati ruke.
Potrebno je vrsiti standardno ¢i$¢enje i dezinfekciju vozila, temeljito najmanje dva puta dnevno,
a izmedu voZnji neophodno je izvrsiti dezinfekciju dodirnih povrsina u vozilu i prozraCivanje
unutra$njosti prijevoznog sredstva. Pri ¢iS¢enju unutra$njosti autobusa posebno pazite na
rukohvate na ulaznim i izlaznim vratima, prozorska stakla, kao i na naslone za glavu i za ruke
putnika (u autobusima).

Preporuduje se postavljanje fizi¢ke barijere izmedu vozaceva mjesta i putnika (od pleksiglasa ili
sli¢no), ako to nije moguce, prvi red sjedala iza vozaca ne smije se koristiti za prijevoz putnika.
Redovno prozradite putni¢ki prostor prilikom stajanja na stajalistima. Za vrijeme voZnje koristite
prozra¢ivanje unutra$njosti autobusa ventilacijom. Ako vremenske prilike i temperatura to
dozvoljavaju, tijekom voznje otvorite prozore.

Putnici

Informirajte putnike o vaznosti odrzavanja fizicke udaljenosti od najmanje jednog metra jednih
od drugih.

Broj i raspored putnika po sjedistima mora biti takav da omogucava propisani razmak (1-2m,
odnosno jedno prazno sjediste) izmedu njih. Ograniciti kapacitet na sjedec¢a mjesta i to tako da
sjedi jedna osoba u redu, na na¢in da sjede naizmjeni¢no na sasvim lijevom i sasvim desnom
sjedistu. Mjesta koja se ne koriste ozna¢iti trakom ili znakom upozorenja. Preporu¢ujemo da se
ne dozvoli stajati i drzati za rukohvate tijekom voznje, osim prilikom ulaska i izlaska iz vozila.
Svi putnici moraju imati za$titne maske, u skladu sa dosada$njim naredbama.

Preporuduje se pojacano prisustvo revizora u vozilima. U javnom gradskom prijevozu posebno,
da bi se osiguralo pridrzavanje mjera od strane putnika i dozvoljeni broj putnika po vozilu.

Dostaviti:
1. Naslovu
2. Pismohrani
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Grude, 14. svibnja 2020. godine
Broj: 12-191-3/20

Stozer civilne zastite ZZH

PREDMET : Preporuke za sprjecavanje infekcije COVID -19 u kinima, muzejskim,

galerijskim i ostalim izlozbenim prostorima na podrudju ZZH

Radi spreavanja Sirenja infekcije u muzejskim, galerijskim i ostalim izlozbenim prostorima,
potrebno je osigurati fizicki razmak medu posjetiteljima te izmedu posjetitelja i djelatnika
muzeja/galerije/izlozbenog prostora. Potrebno je takoder omoguéiti dezinfekciju ruku strankama
na ulasku u prostor te smanjiti bliski kontakt djelatnika koji rade u odvojenim smjenama.

Radi smanjenja fizi¢kog kontakta potrebno je:

1. Ograniciti broj posjetitelja koji istovremeno borave u prostoru 15 posjetitelja na 100 m? neto.
Maksimalni broj posjetitelja koji mogu istovremeno boraviti u prostoru ovisi o neto-povrsini
prostora (povrSina koja je predvidena za kretanje posjetitelja, tj. brutopovrsina prostora umanjena
za povrSinu koju zauzimaju eksponati zajedno s potrebnim muzejskim/galerijskim/izlozbenim
namjeStajem, ostali namjeStaj i oprema postavljeni u prostoru). Nakon $to u prostor ude
maksimalno dozvoljen broj posjetitelja, daljnji su ulasci moguéi tek kad jedan od posjetitelja
izide, tj. na jednoga posjetitelja koji izide, smije jedan uéi.

2. Osigurati zaStitne maske i fizicku distancu za sve osoblje koje dolazi u kontakt licem u lice s
posjetiteljima Treba im stalno biti na raspolaganju dezinfekcijsko sredstvo kojim ¢e redovito
dezinficirati ruke. Ako je moguce, potrebno je prostorno osigurati razmak od minimalno dva
metra izmedu djelatnika i posjetitelja prilikom medusobne komunikacije. Pozeljno je na
blagajnama i pultovima ugraditi zastitnu pregradu koja ée fizicki odvojiti djelatnika od
posjetitelja. Treba takoder poticati beskontaktno pla¢anje kreditnim karticama.

3. Ako je moguce, treba organizirati rad dvokratno, na na¢in da izmedu prve i druge smjene bude
barem sat vremena razmaka, koji ¢e se iskoristiti za ¢i¢enje i dezinfekciju povrsina tijekom

rutinskog €iS¢enja. PovrSine se dezinficiraju prebrisavanjem dezinficijensom na bazi alkohola.
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Osigurati dezinfekcijsko sredstvo za ruke posjetitelja i obavijesti za posjetitelje te kontinuirano
provoditi dezinfekciju povrsina koje se ¢esto diraju.

Dezinfekcija prostora. Na ulazu u muzejski/galerijski/izlozbeni prostor strankama treba biti
dostupan dispenzer s dezinfekcijskim sredstvom za ruke i jasno istaknuta obavijest o obvezi
dezinfekcije ruku pri ulasku. Takoder na ulazu treba biti jasno istaknuta obavijest o obvezi
odrzavanja razmaka od minimalno dva metra medu posjetiteljima te izmedu posjetitelja i osoblja,
kao i obavijest o zabrani dodirivanja povrSina na kojima su izloZzeni i kojima su zaStic¢eni
eksponati. Kvake i rukohvate na vratima, rukohvate na stubama te sve ostale povrsine za koje se
uoci da ih posjetitelji Cesto dodiruju (primjerice tipkovnice u dizalima, racunalni terminali,
dodirni zasloni, slusalice i uredaji za reprodukciju komentara uz eksponate/virtualni tumaci/,
zastitne pregrade za eksponate — uzimajuéi u obzir mogucnost nepostivanja zabrane dodirivanja
itd.) trebaju se kontinuirano prebrisavati dezinficijensom na bazi alkohola.

5. Osigurati nadzor nad zdravstvenim stanjem osoblja: ako se osoba osjeca bolesno ili ima bilo
koje znakove bolesti (odnosi se na sve simptome i znakove bolesti, ne samo na bolesti disnih
puteva), treba se javiti nadredenom i ne dolaziti na posao dok se telefonski ne javi lijecniku
obiteljske medicine ili hitnoj medicinskoj sluzbi u slucajevima kad je izravno ugrozen zivot ili

teSko naruseno zdravlje.

v.d ravnatelja

Dostaviti:
- naslovu
- pismohrani
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Broj: 12-191-4/20

Stozer civilne zastite ZZH

PREDMET: Preporuke za sprjecavanje infekcije COVID-19; Preporuka za treninge i

Sportsko rekreativne aktivnosti na otvorenim $portskim objektima na podrudju ZZH

Odrzavanje treninga i Sportsko-rekreativnih aktivnosti dopusta se svim Sportasicama i §portaima
te korisnicima Sportsko-rekreativnih sadrZaja u zatvorenim Sportskim objektima uz pridrzavanje

ovih preporuka i svih drugih vazeéih epidemioloskih preporuka.

1. Prostorno-organizacijski uvjeti objekt Organizacija treninga i Sportsko rekreativnih
aktivnosi mogu se odrzavati u zatvorenim Sportskim objektima koji mogu udovoljiti sigurnosnim
uvjetima za provedbu aktivnosti. U ulaznim prostorima svih jedinica prostora $portskih objekata,
pultovima za obavljanje placanja usluga, u radnom prostoru zaposlenika te na svakih 200 m
provedbu Sportskih i Sportsko-rekreativnih aktivnosti nuZzno je na raspolaganje postavljanje
dozatora s dezinfekcijskim sredstvom. Dezinficijens treba biti 70% ili drugog sredstva s
deklariranim virucidnim djelovanjem, prema uputama proizvodaca i prikladnog za koristenje na
kozi. U svim prostorima unutar objekta preporutuje se postavljanje kante za otpatke s
odgovaraju¢im poklopcima. Fizi¢ka udaljenost na recepciji. Regulira se i ograni¢ava maksimalni
broj osoba u prostoru recepcije sukladno mjerama fizicke udaljenosti od 1,5 metara. Potrebno je
vodenje evidencije prisutnih osoba slu¢aju pojave zaraze virusom. U ulaznim prostorima svih
jedinica prostora Sportskih objekata, pultovima za radnom prostoru zaposlenika te na svakih 200
m2 u prostoru za rekreativnih aktivnosti nuzno je na raspolaganje postavljanje dozatora bazi
alkohola u koncentraciji ne manjoj od s deklariranim virucidnim djelovanjem, prema uputama
proizvodaca, i najmanje tri prenosiva se postavljanje kante za otpatke. Treninzi i se ostale
Sportsko rekreativne aktivnosti smiju se odrzavati samo sukladno rasporedu uz vodenje

adekvatne evidencije.
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U prostoru moraju biti osigurani svi higijenski i sigurnosni uvjeti. Potrebno je redovito
prozraivati sve prostore, uz minimalno koristenje klimatskih uredaja. Potrebno je dezinficirati
prostore Sto ¢eSce, posebno izmedu dva treninga.

Potrebno je staviti smjernice i upute na vidljivo mjesto.

Tijekom treninga ili $portsko — rekreativnih aktivnosti na otvorenom prostoru potrebno je drzati
razmak od 2 metra.

Zaposlenicima se preporucuje koristenje medicinskih maski ili maski za lice tijekom boravka u
zatvorenim prostorima.

Svakom se Sportasu ili korisniku preporucuje da ima vlastitu oznacenu bocu. s teku¢inom kao i
ostale potrepstine koje moraju biti ozna¢ene imenom.

Boravak u svlac¢ionicama i prostorima za trening treba svesti na nuzni minimum.

Ako je moguce, potrebno je organizirati rad dvokratno, na nacin da izmedu prve i druge smjene

sa barem sat vremena razmaka, koji ¢e se iskoristiti za ¢is¢enje i dezinfekciju prostora.
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Stozer civilne zastite ZZH

PREDMET: Preporuke za sprjecavanje infekcije COVID-19 Preporuka za treninge i

Sportsko rekreativne aktivnosti na otvorenim $portskim objektima na podrudju ZZH

Odrzavanje treninga i $portsko-rekreativnih aktivnosti dopusta se svim Sportasicama i SportaSima
te korisnicima Sportsko-rekreativnih sadrzaja na otvorenim $portskim objektima uz pridrzavanje

ovih preporuka i svih drugih vazecih epidemioloskih preporuka.

1. Prostorno-organizacijski uvjeti objekt Organizacija treninga i Sportsko rekreativnih
aktivnosi mogu se odrzavati na otvorenim $portskim objektima koji mogu udovoljiti sigurnosnim
uvjetima za provedbu aktivnosti. U ulaznim prostorima svih jedinica prostora Sportskih objekata,
pultovima za obavljanje plac¢anja usluga, u radnom prostoru zaposlenika te na svakih 200 m
provedbu Sportskih i1 Sportsko-rekreativnih aktivnosti nuzno je na raspolaganje postavljanje
dozatora s dezinfekcijskim sredstvom. Dezinficijens treba biti 70% ili drugog sredstva s
deklariranim virucidnim djelovanjem, prema uputama proizvodaca, i prikladnog za koristenje na
kozi. U svim prostorima unutar objekta preporuCuje se postavljanje kante za otpatke s
odgovaraju¢im poklopcima. Fizi¢ka udaljenost na recepciji. Regulira se i ograni¢ava maksimalni
broj osoba u prostoru recepcije sukladno mjerama fizicke udaljenosti od 1,5 metara. Potrebno je
vodenje evidencije prisutnih osoba slufaju pojave zaraze virusom. U ulaznim prostorima svih
jedinica prostora Sportskih objekata, pultovima za radnom prostoru zaposlenika te na svakih 200
m2 u prostoru za rekreativnih aktivnosti nuzno je na raspolaganje postavljanje dozatora bazi
alkohola u koncentraciji ne manjoj od s deklariranim virucidnim djelovanjem, prema uputama
proizvodaca, i najmanje tri prenosiva se postavljanje kante za otpatke. Treninzi i se ostale
Sportsko rekreativne aktivnosti smiju se odrzavati samo sukladno rasporedu uz vodenje

adekvatne evidencije.
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Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
Zupanija Zapadnohercegovacka
ZAVOD ZA JAVNO ZDRAVSTVO

U prostoru moraju biti osigurani svi higijenski i sigurnosni uvjeti. Potrebno je redovito
prozracivati sve prostore, uz minimalno koristenje klimatskih uredaja. Potrebno je dezinficirati
prostore Sto ¢eSce, posebno izmedu dva treninga.

Potrebno je staviti smjernice i upute na vidljivo mjesto.

Tijekom treninga ili Sportsko — rekreativnih aktivnosti na otvorenom prostoru potrebno je drzati
razmak od 2 metra.

Zaposlenicima se preporucuje koristenje medicinskih maski ili maski za lice tijekom boravka u
zatvorenim prostorima.

Svakom se Sportasu ili korisniku preporucuje da ima vlastitu oznacenu bocu. s teku¢inom kao 1
ostale potrepstine koje moraju biti ozna¢ene imenom.

Boravak u svla¢ionicama i prostorima za trening treba svesti na nuzni minimum.

Ako je moguce, potrebno je organizirati rad dvokratno, na na¢in da izmedu prve i druge smjene

sa barem sat vremena razmaka, koji ¢e se iskoristiti za ¢iSéenje i dezinfekciju prostora.
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